
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

für Käufe im Onlineshop unter weisskopftechnik 

  

 Geltungsbereich 
 Vertragspartner 
 Vertragsschluss 
 Widerrufsrecht 
 Preise und Versandkosten 
 Lieferung 
 Zahlung 
 Eigentumsvorbehalt 
 Gewährleistung 
 Kundenservice 
 Streitbeilegung 
 Sonstiges 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Geltungsbereich 
Für alle Lieferungen von weisskopftechnik an Verbraucher gelten diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (AGB). 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu einem Zwecke abschließt, der 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden kann. 

Vertragspartner 
Der Kaufvertrag kommt zustande mit weisskopftechnik, 

Inhaber: Frank Weißkopf 
Teckstraße 9 
72666 Neckartailfingen 
Deutschland 

Vertragsschluss 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern nur 
eine Aufforderung zur Bestellung dar.  

Durch Anklicken des Buttons Kaufen geben Sie eine verbindliche Bestellung, der auf der Bestellseite 
aufgelisteten Waren, ab. Ihr Kaufvertrag kommt zustande, wenn wir Ihre Bestellung durch eine 
„Eingangsbestätigung Ihrer Bestellung“ als Auftragsbestätigung per E-Mail unmittelbar nach dem 
Erhalt Ihrer Bestellung annehmen. 

Widerrufsrecht 

Wenn Sie Verbraucher sind (also eine natürliche Person, die die Bestellung zu einem Zweck abgibt, 
der weder Ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann), 
steht Ihnen nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu. 



Sie haben das Recht binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Sie tragen die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf 
einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht 
notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. 

Um die AGBs übersichtlich zu halten entnehmen Sie bitte Weiteres zum Widerrufsrecht auf unserer 
Homepage. Außerdem erhalten Sie Informationen zum Wiederrufsrecht kurz bevor Sie 
kostenpflichtig kaufen, also den Button  Kaufen drücken. 

  

Preise und Versandkosten 

Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten keine Mehrwertsteuer Wir sind als 
Unternehmensform ein Kleinunternehmen. Bei Kleinunternehmen ist im Rechnungsbetrag keine 
Mehrwertsteuer gemäß §19UStG auszuweisen. 

Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung Versandkosten. Diese 
werden Ihnen auf den Produktseiten, im Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals 
deutlich mitgeteilt.  

Weitere Kosten fallen nicht an. 

Lieferung 

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands mit DHL. Außerdem liefern wir nach Österreich, 
Niederlanden und in die Schweiz. Die Lieferzeit beträgt in der Regel 1-5 Tage nach Zahlungseingang 
zuzüglich der Versanddauer. Eventuell abweichende Lieferzeiten entnehmen  Sie dem jeweiligen 
Produkt in der Produktauswahl  

Zahlung  

Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse, PayPal oder Barzahlung bei Abholung.  

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse erhalten Sie nach der Eingangsbestätigung der Bestellung eine 
Rechnung mit der Bankverbindung. Die Warenlieferung erfolgt nach Zahlungseingang. 

Bei Auswahl der Zahlungsart PayPal erhalten Sie die Rechnung vor Absendung der Ware 

Bei Auswahl der Zahlungsart Barzahlung erhalten Sie die Rechnung bei Abholung der Ware 

Eigentumsvorbehalt 

Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 

Gewährleistung  

Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Sie beträgt 2 Jahre. 



Kundenservice 

Bei Fragen, Beschwerden oder Reklamationen nehmen Sie bitte Kontakt zu uns auf. Sie erreichen uns 
unter der Telefonnummer +49 7127 23568 oder per E-Mail an weisskopf@weisskopftechnik.de oder 
nutzen Sie unser Kontaktformular 

Streitbeilegung 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter 
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und grundsätzlich nicht bereit. Unsere 
e-Mail Adresse lautet weisskopf@weisskopftechnik.de 

Sonstiges 

Die Vertragssprache ist Deutsch. 

 Sind eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam, so bleibt der Vertrag im Übrigen 
wirksam. Soweit die Bestimmungen unwirksam sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach den 
gesetzlichen Vorschriften. 

Zu jedem Produkt erhalten Sie eine Bedienungsanleitung mit Auslieferung der Ware. 
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